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Summer EBT/SUN Bucks Benefit Family Letter

What is Summer EBT/SUN Bucks?

A new program called Summer EBT, or “SUN Bucks,” has been authorized by a bipartisan U.S. Congress
to provide food dollars to low-income families with school-aged children over the summer months. The
program is proven to reduce food insecurity and improve children's nutrition during summer break.
Governor Shapiro’s administration announced that the Commonwealth would participate in this program
beginning in the summer of 2024. The United States Department of Agriculture (USDA) oversees the
program, and the Pennsylvania Department of Human Services (DHS) coordinates the benefit issuance in
Pennsylvania.

***Students at Pan American Academy are NOT automatically eligible for Summer EBT/SUN
Bucks simply because the schools operate as a CEP (free) program.***

Who is Eligible?

Students are eligible if either of the following is true:

1. A student is automatically eligible for 2024 Summer EBT/SUN Bucks if they receive any of the
following:

a. Supplemental Nutrition Assistance Program (SNAP), or

b. Temporary Assistance for Needy Families (TANF), or

c. Medical Assistance with income that qualifies for benefits

*If your child is automatically eligible for Summer EBT/SUN Bucks, you do not need to do anything else
to receive the benefit.*

2. If your student is not automatically eligible as described in #1 above, families can submit a Summer
EBT/SUN Bucks application. DHS will review the family’s application to confirm that the family income
qualifies for the benefit (185% or less of the federal poverty level). Summer EBT/SUN Bucks
applications will be available on July 1, 2024, on the DHS SUN Bucks webpage as a fillable PDF form in
English and Spanish. Applications must be submitted by August 31, 2024. Any applications submitted on
or after September 1, 2024, will be held and considered only for SUN Bucks for the summer of 2025.

Benefit Issuance:
If eligible, for the summer of 2024, a household will receive a $120 Summer EBT/SUN Bucks benefit
(which equals $40 for each summer month) for every eligible child in the household.
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The benefit will be issued at the household level, meaning if multiple eligible students are in a household,
the benefit will be combined into one issuance amount. The benefit will be issued to the family’s existing
state EBT card (for SNAP or TANF) or on a new SUN Bucks card that is mailed, in most cases, to the
household contact and address DHS has on file for that household. Schools are not able to change this
information. If your SNAP, TANF, or Medical Assistance information needs to be updated, contact your
County Assistance Office. If the household does not have a SNAP, TANF, or Medical Assistance case
with DHS, the address that the school has on file will be used.

DHS will issue the 2024 Summer EBT/SUN Bucks benefits from late August to September 2024. All
benefits should be issued by the end of October 2024. This may seem late for a benefit intended to assist
eligible children and families over the summer months. DHS is building new processes and systems to
meet USDA guidelines for this new program. Families are asked to be patient and understanding during
this implementation year. The intent is for the benefit to be issued earlier in the summer break in future
years.

Schools cannot assist families with Summer EBT/SUN Bucks benefit questions. Schools cannot
access the state’s Summer EBT/SUN Bucks system or records.

Summer EBT/SUN Bucks Resources for Families:
DHS and their County Assistance Offices offer family support for Summer EBT/SUN Bucks.

The DHS Summer EBT/SUN Bucks webpage for families can be found here:
http://www.dhs.pa.gov/SunBucks. This webpage provides information about the benefit, Frequently

Asked Questions, the SUN Bucks family application, and an eligibility navigator tool to help families
determine if they need to apply.

County Assistance Offices can provide family support for all Summer EBT/SUN Bucks questions. A
CAQO locator tool is found here: https://www.dhs.pa.gov/services/assistance/pages/cao-contact.aspx

The Statewide Customer Service Center can be reached by phone at 1-877-395-8930, or 1-215-560-7226
in Philadelphia. Note: DHS asks families not to call the County Assistance Offices or Statewide
Customer Service lines regarding not receiving Summer EBT/SUN Bucks before the end of August
2024, when almost all the Summer EBT/SUN Bucks benefits for automatically eligible children
have been issued. SNAP, TANF, and Medical Assistance households that need to update their
address with DHS should do so as soon as possible.

In partnership with
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Carta familiar de beneficios de verano EBT/SUN Bucks

/Oué es Summer EBT/SUN Bucks?

Un nuevo programa llamado Summer EBT, o “SUN Bucks”, ha sido autorizado por un Congreso
bipartidista de Estados Unidos para proporcionar doélares para alimentos a familias de bajos ingresos con
nifios en edad escolar durante los meses de verano. Esta demostrado que el programa reduce la
inseguridad alimentaria y mejora la nutricion de los nifios durante las vacaciones de verano. La
administracion del gobernador Shapiro anuncio que el Commonwealth participaria en este programa a
partir del verano de 2024. El Departamento de Agricultura de los Estados Unidos (USDA) supervisa el
programa y el Departamento de Servicios Humanos de Pensilvania (DHS) coordina la emision de
beneficios en Pensilvania.

***],0s estudiantes de Pan American Academy NO son automaticamente elegibles para Summer
EBT/SUN Bucks simplemente porque las escuelas operan como un programa CEP (gratuito).***

JQuién es elegible?

Los estudiantes son elegibles si se cumple alguna de las siguientes condiciones:

1. Un estudiante es automaticamente elegible para recibir EBT/SUN Bucks de verano de 2024 si recibe
cualquiera de los siguientes:

a. Programa de Assisténcia Nutricional Suplementar (SNAP), o

b. Asistencia Temporal para Familias Necesitadas (TANF), o

C. Asistencia Médica con ingresos que califican para beneficios

*Si su hijo es automaticamente elegible para Summer EBT/SUN Bucks, no necesita hacer nada mas para
recibir el beneficio.*

2. Si su estudiante no es elegible automaticamente como se describe en el punto 1 anterior, las familias
pueden enviar una solicitud de Summer EBT/SUN Bucks. El DHS revisara la solicitud de la familia para
confirmar que los ingresos familiares califican para el beneficio (185 % o menos del nivel federal de
pobreza). Las solicitudes de verano para EBT/SUN Bucks estaran disponibles el 1 de julio de 2024 en la
pagina web de DHS SUN Bucks como un formulario PDF que se puede completar en inglés y espaiiol.
Las solicitudes deben enviarse antes del 31 de agosto de 2024. Cualquier solicitud enviada a partir del 1
de septiembre de 2024 se retendra y considerara s6lo para SUN Bucks para el verano de 2025.

Emision de beneficios:

Si es elegible, para el verano de 2024, un hogar recibira un beneficio de EBT de verano/SUN Bucks de

$120 (que equivale a $40 por cada mes de verano) por cada niflo elegible en el hogar.
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El beneficio se emitira a nivel del hogar, lo que significa que si hay varios estudiantes elegibles en un
hogar, el beneficio se combinara en un solo monto de emision. El beneficio se emitira en la tarjeta EBT
estatal existente de la familia (para SNAP o TANF) o en una nueva tarjeta SUN Bucks que se envia por
correo, en la mayoria de los casos, al contacto del hogar y a la direccion que el DHS tiene registrada para
ese hogar. Las escuelas no pueden cambiar esta informacion. Si necesita actualizar su informacion de
SNAP, TANF o Asistencia Médica, comuniquese con la Oficina de Asistencia de su condado. Si el hogar
no tiene un caso de SNAP, TANF o Asistencia Médica con DHS, se utilizara la direccion que la escuela
tiene registrada.

El DHS emitira los beneficios de EBT/SUN Bucks de verano de 2024 desde finales de agosto hasta
septiembre de 2024. Todos los beneficios deben emitirse antes de finales de octubre de 2024. Esto puede
parecer tarde para un beneficio destinado a ayudar a los niflos y familias elegibles durante los meses de
verano. El DHS estéa construyendo nuevos procesos y sistemas para cumplir con las pautas del USDA
para este nuevo programa. Se pide a las familias que sean pacientes y comprensivas durante este aio de
implementacion. La intencidn es que el beneficio se emita antes de las vacaciones de verano en aios
futuros.

Las escuelas no pueden ayudar a las familias con preguntas sobre los beneficios de Summer

EBT/SUN Bucks. Las escuelas no pueden acceder al sistema ni a los registros de Summer EBT/SUN
Bucks del estado.

Recur ran EBT Bucks para familias:
El DHS vy las oficinas de asistencia de su condado ofrecen apoyo familiar para Summer EBT/SUN Bucks.

La pagina web de DHS Summer EBT/SUN Bucks para familias se puede encontrar aqui:
http://www.dhs.pa.gov/SunBucks. Esta pagina web proporciona informacion sobre el beneficio, preguntas

frecuentes, la solicitud familiar de SUN Bucks y una herramienta de navegacion de elegibilidad para
ayudar a las familias a determinar si necesitan presentar la solicitud.

Las oficinas de asistencia del condado pueden brindar apoyo familiar para todas las preguntas sobre
Summer EBT/SUN Bucks. Aqui encontrara una herramienta de localizacion de CAO:
https://www.dhs.pa.gov/services/assistance/pages/cao-contact.aspx Puede comunicarse con el Centro de
atencion al cliente estatal por teléfono al 1-877-395-8930 o al 1-215-560-7226 en Filadelfia. Nota: DHS
pide a las familias que no llamen a las Oficinas de Asistencia del Condado ni a las lineas de Servicio al Cliente

a nivel estatal por no recibir Summer EBT/SUN Bucks antes de finales de agosto de 2024, cuando se hayan
emitido casi todos los beneficios de Summer EBT/SUN Bucks para nifios automaticamente elegibles. Los
hogares de SNAP, TANF y Asistencia Médica que necesiten actualizar su direccién con el DHS deben hacerlo
lo antes posible.
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